
化解群众所急

因为地处丘陵，多年以来，平遥县段村镇西安社村的供水习惯都是以村为单
元，将深井水存入水塔，通过水管供入各家各户，采取隔两天集中放水、各家储备
的措施来满足群众日常用水。

“以前都是隔两天放一次水，接一次水的时间是一个多小时。偶尔因为有事
或者忘记了，也会错过集体接水时间，所以家家户户基本都用水箱、水瓮来储
水。现在 24小时供水，随时用、随时接，不用担心错过接水时间，真的是太方便
了。”西安社村相邻的七洞村村民笑着说道。

民有所需，“我”有所应。针对群众反映强烈的焦化企业违规抽取周边村庄
地下水问题，平遥县委、县政府要求企业立即停止项目建设，切断了企业在周边
村庄抽取地下水的管网。同时，进行供水规划，对七洞村、西安社村采取增设变
频启动柜、软启动、变频增压泵、排气阀等工程措施，实现全天候24小时供水，切
实保障村民安全饮水和日常用水。着眼可持续发展，统筹山西省东山引水工程，
年供给平遥县2000万吨水量，县城污水处理厂日外排2万吨中水，极大缓解了企
业水资源紧张难题。

聚焦百姓所盼

“盼了几十年，终于有户了。”日前，60岁的田套猪含着泪从户籍员李星星手
中接过刚办下来的户口本和身份证，感激之情溢于言表。

今年4月，田套猪到平遥县公安局朱坑派出所户籍室，反映了他至今没有户
口的情况。田套猪父母双亡，自幼随姑姑在朱坑乡雷家庄村生活居住，平时打打
散工，一直没有稳定的收入。在人口数据联网时，由于他当时不在本地生活居
住，没有联系方式，当地村委会一直无法与他取得联系，因此迟迟没有进行户口
登记和申报。由于户口问题，身体状况不好的田套猪没法办医保、没法办低保，
日常生活也受限。

“民有所呼、我有所行”。得知情况，户籍民警李星星立即着手走访调查、

收集资料、多方协调，努力恢复老人户口。时间跨度长、走访难度较大，调查取
证难度重重。通过与辖区各村干部联系，确认田套猪属于西善信村人。这一信
息确定后，李星星又协调调取了该村1982年至1990年户籍底簿，一户一户翻阅、
一家一家寻找。终于，在晋中市公安局户政处、平遥县公安局户政中队的共同
努力下，李星星收集到完整的户口恢复材料，为田套猪办理了户口恢复业务及
二代身份证。

解决户口问题是平遥县公安局开展“我为群众办实事”实践活动工作的缩
影。这段时期以来，县公安局始终将政法队伍教育整顿与党史学习教育有效结
合，深入践行“我为群众办实事”实践活动，推出形式多样的便民利民、服务群众
举措，不断增强人民群众的获得感、幸福感、安全感。

“咱们中学生往往是电信网络诈骗的受害者，不法分子利用互联网等平台，
量身制作‘剧本’引人上钩，我们要做到不参与网上刷单，不随意汇款，不参与理
财……”民警程永亮正在向学生普及防诈骗知识。

5月 24日，平遥县公安局反电信诈骗中队在古陶一中开展“我为群众办实
事，反电诈宣传进校园”活动，向全校师生宣传普及防范电信网络诈骗知识。通
过多形式宣传，提升群众防骗“免疫力”，是遏制诈骗高发最经济、最有效的方
式。对此，平遥县组织全警开展进学校、进工厂、进社区等活动，面对面宣传防骗
知识，全民反诈氛围浓厚。

从3月至今，平遥县公安局积极推进“一门通办”，办理户政业务1453件、交
管业务1982件、出入境业务73件。同时，不断加大对侵财类案件和电信诈骗案
件侦破打击力度，破获各类刑事案件39起，抓获犯罪嫌疑人25人，为群众追回损
失370万余元。

惠民生促就业

近年来，平遥县积极探索拓宽就业渠道，推动实现更充分和更高质量的就
业。5月 11日，平遥县举办“浙江省台州市优质企业专场招聘会暨 2021年平遥
县民营企业招聘月”活动。在招聘会场，人社部门工作人员设置了咨询台，向到
场人员发放宣传资料，帮助求职者和过往群众普及劳动保障法律法规，解答劳务
纠纷、申请法律援助等方面的疑惑，引导务工者掌握维权途径和方式，有效维护
自身合法权益。

据悉，此次招聘活动共有 72家平遥县及台州市企业参与，累计提
供了 373个就业岗位，涵盖领域包括科技文化、房产建筑、教育培训、

酒店管理、商务金融等，充分发挥了民营企业吸纳就业主渠道
作用。

3月份以来，平遥县积极与省内外大中城市、
用人单位对接，开展了 2次线下就业招聘会，现场

签约千余人，促进各类群体实现就业。此外，平遥县实施全民技能提升工程，打
造“人人持证、技能社会”，预计年底前，将完成职业技能培训 5000人；借助平遥
家政等劳务品牌，统筹做好技能人才就近就地就业；开展农业“带头人”培养行
动，认定培养一批乡村能人、乡村工匠。

优化营商环境

营商环境是市场经济的培育之土，进一步优化营商环境，才能真正解放生产
力、提高竞争力。

今年以来，平遥县推行“一枚印章管审批”和“一网通办”改革。县行政审批
服务管理局以改革集中划转的审批事项办理为切入点，对所有划转审批局办理
的事项进行了“大瘦身”，全面减少申请材料、压缩办理时限、优化审批流程，极大
提高了审批效率。

“以前来窗口办事总要提交很多资料，等待的时间长，在不同窗口办理还
要重复提交资料，现在办理起来既省时又省事。”正在政务大厅办事的市民王永
志说。

同时，平遥县行政审批服务管理局还按照一网办、一表办、一次办、一窗办、
一包办“五个一”的思路，对所有划转事项进行了全面梳理分类。他们以打造“六
最”营商环境为目标，以“数字政府”建设为统领，持续推进“一枚印章管审批”和

“一网通办”改革。县行政审批服务管理局负责人表示，今年将全方位提高行政
审批效率，紧盯市场主体关注的热点问题、工作推进的堵点问题、手续办理的难
点问题，查症结、定措施、补短板，综合性、立体化优化营商环境。

让数据多跑路，让企业少跑腿。为着力打造“六最”营商环境，有效激发市场
主体活力，平遥县重点做好“减法”与“加法”两篇文章，坚持用政府权力的“减法”
激发市场活力的“加法”，全力提升部门服务水平，为建设高质量转型发展的国际
旅游城市接续发力。

学史力行，实干为民。平遥县将“我为群众办实事”实践活动作为切实解决
基层的困难事、群众的烦心事的重要抓手来抓，把党史学习教育同推动工作结合
起来，将学习成效转化为为民服务的动力，为建设高质量转型发展的国际旅游城
市凝聚起磅礴伟力，推动平遥县迈向美好崭新的征程。 （袁荣 张春燕）

用心学党史 用行办实事
——平遥县推动“我为群众办实事”实践活动见实见效

“我为村民办实事”“我为群众解难题”“我为百姓增就业”……一

件一件实事办，一个一个难题解。党史学习教育开展以来，平遥县将

学党史同总结经验、观照现实、推动工作相结合，把“我为群众办实事”

实践活动作为重要内容，真心实意为群众办好事、办实事，尽心尽力解

决群众操心事、烦心事、揪心事，推动党史学习教育走深、走实。

奋斗百年路 启航新征程
学党史 悟思想 办实事 开新局
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