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用民生温度守护新春幸福年味

新春的脚步悄然临近，团圆的温情
萦绕晋中。一盏灯、一壶水、一屋暖，皆
是藏在烟火人间里的幸福滋味，更是春
节里最贴心的民生期许。我市各相关部
门提前谋划、精心部署，把做好水、电、

气、暖等各项保障工作，化作守护万家团
圆的暖心举措，以扎实行动守稳民生底
线，以细致服务传递城市温度，让融融暖
意流淌在城市的每个角落，让全市人民
在温馨祥和中，邂逅最美的新春光景。
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新春将至，年味渐浓，城市供水作为保障
群众团圆过节的“民生基石”，牵动着千家万户
的心。为确保春节期间供水安全稳定、水质优
良，晋中供水有限责任公司提前谋划、周密部
署，紧盯群众用水需求，加密设施巡查频次、优
化保障举措、强化应急处置，全方位筑牢节日
供水安全防线，以坚守与担当守护市民度过一
个欢乐祥和的春节。

春节用水需求攀升给供水保障工作带来
考验。晋中供水有限责任公司结合历年春节
供水保障经验，精准研判供水形势，制定专项
保障方案，构建起“生产调度、维修抢修、巡检
维护、人员物资、应急保障”五位一体的工作体
系。通过层层压实责任、细化保障举措、优化
应急响应机制，确保各项工作有序推进、高效
落地，为春节供水筑牢“制度防线”。

供水生产的平稳运行是保供关键。晋中
供水有限责任公司对各供水厂泵房车间、高低
压配电室等核心设施开展全面检修维护，对输
引水管线阀门井、排气井进行隐患排查与防冻
保暖处理，通过“线上实时监控+线下精准检
修”的双重模式，彻底消除设备故障与安全隐
患。在水压调控方面，依托城区51个供水压力
监测点，根据节日用水峰谷变化与气温波动，
动态调整管网压力，确保各区域供水均衡稳
定。并严格按照《生活饮用水卫生标准》，提高
对水源水、出厂水、管网末梢水的水质检测监
测频次，确保水质全程优质达标。

供水管网是城市供水的“毛细血管”，低温
天气易引发管道冻裂、漏损等问题。晋中供水
有限责任公司启动春节管网“护航模式”，对城
区公共供水管道、阀门、水表、消火栓及各类井
室、井盖开展“拉网式”巡查检修，对室外关键
设施采用棉被、保温棉等进行防冻包裹。每日
安排专业人员全天候巡查输水、供水管道，并
聘请专业机构开展全方位查漏检漏，实现隐患

“早发现、早处置”。此外，还通过本地主流媒
体，发布节日用水温馨提示，引导市民错峰储
水、节约用水，同时广泛普及供水设施防冻保
温知识，提醒用户做好居家防护。

为应对各类突发供水事件，晋中供水有限
责任公司强化应急保障能力建设，组建经验丰
富、技能过硬的专业抢修队伍，提前备足应急
物资、备品备件及抢修材料，定期开展检查更
新，确保“物资到位、随时能用”。同时，配备应
急送水车、大型综合专业抢修车及抢修巡查
车，构建起快速机动的应急保障网络。通过模
拟各类供水突发事件开展实战演练，不断提升
应急队伍的协同作战能力与处置效率。节日
期间，公司严格落实 24小时值班值守制度，确
保突发情况快速响应、高效处置，全力保障人
民群众春节用水“无忧愁”。
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春节的灯火，承载着归人的期盼与阖家的
欢喜。为积极应对节日期间保暖保供以及负荷
高峰、可能出现的雨雪冰冻天气等多重挑战，国
网晋中供电分公司周密部署，全面启动 2026年

“两节”供电保障工作，确保电网安全稳定运
行，让全市人民度过一个亮堂、安心、祥和的新
春佳节。

紧扣“配变零烧损、客户零投诉、除夕夜零
停电”保电目标，公司重点从六个方面落实保电
举措：强化组织统筹，健全责任体系，确保保电
任务细化到岗、落实到人。加强设备精益运维，
组织开展输变配设备全覆盖特巡，强化重载设
备监测与隐患排查，确保缺陷隐患“不过年”。
聚焦民生关切，重点做好清洁取暖地区、返乡人
口集中区域的负荷预测与设备增容调配，落实

“先复电、后抢修”原则，确保群众温暖过节。严
密防范森林草原火灾风险，加强与地方政府联
防联治，确保线路防火安全。严格现场作业与
计划管控，“两节”期间原则上不安排影响供电
的计划检修和施工，全力守牢安全底线。加强
应急值班与信息报送，确保各类突发事件快速
响应、高效处置。
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春节是万家团圆的美好时刻，温暖的居所更
是佳节最坚实的底色。为切实守护好这份新春
温情，让广大市民在暖意融融的家中欢度佳节、
乐享安康，山西瑞阳热电联产供热投资建设运营
控股（集团）有限公司提前谋划、精准施策，扎实
推进各项供热保障工作，用责任与坚守传递新春
暖意，确保春节期间安全稳定供热。

一方面，科学统筹、精准调节，主动加强与国
能榆次电厂和瑞光电厂的沟通协作，密切关注天
气变化，及时调整供热参数；另一方面，积极做好
应急热源准备工作，完善处置预案，确保遭遇突
发情况时能够第一时间启动应急补充热源。

与此同时，夯实保障基础，扎实做好煤粉等
主要供热物资的储备，保障供应充足、调配顺畅；
加密供热设备设施巡检频次，对管网、换热站等
关键设备全面排查，做到隐患早发现、早处置。

强化值守保障，春节期间严格落实值班值守
制度，确保市民供热诉求、各类供热问题及时响
应处置；应急抢险人员、物资实行24小时待命，确
保突发情况第一时间抵达现场处置，以坚实供热
保障传递城市民生温度。

春节临近，我市各地消防部门深入开展节
前消防安全检查和宣传，聚焦农贸市场、餐厅超
市、住宅小区等重点场所，通过实地查看、现场
指导，全面细致排查各场所消防设施配备、用电
用气安全及隐患整改等情况，同时向经营主体
讲解消防安全知识和应急处置方法，切实提升
经营户消防安全意识和自救互救能力，筑牢节
日期间消防安全防线，全力保障人民群众度过
平安祥和的新春佳节。

春节期间团圆饭、年夜饭预订火热，餐饮场
所人流量倍增，后厨火力全开，用火用电用气高
度集中，消防安全不容丝毫松懈。连日来，平遥
县、榆次区、榆社县、祁县等地消防部门聚焦餐
饮行业特点，组织防火监督员、宣传员深入商圈
餐厅、酒店后厨、沿街餐馆开展节前专项帮扶指
导与靶向培训，现场讲解火灾隐患排查、初期火
灾扑救、灭火器规范使用等实用知识，手把手指
导从业人员操作消防器材，同时提醒商户定期
检查燃气管道、电路线路，切实提升餐饮从业人
员的消防安全意识和应急处置能力，从源头筑
牢餐饮场所消防安全防线，为城市“烟火气”系
上“安全绳”。

农贸市场作为人员密集的民生关键场所，
其安全保障与经营秩序直接关系群众节日生
活。为切实防范各类安全风险，守护人民群众
生命财产安全，营造平安、祥和的节日氛围，榆
次区、昔阳县、左权县、和顺县、寿阳县等地消防
救援大队宣传员携手青年消防志愿者深入辖区
内的大型农贸市场，穿梭在市场的各个摊位和
店铺之间，用群众听得懂、记得住的家常话，与
商户们面对面拉家常、讲安全，并结合农贸市场
商户类型多样的特点，针对不同店铺的消防安
全薄弱环节，开展精准宣传指导。

下一步，我市各地消防部门将持续强化节
前消防巡查检查与宣传教育工作，层层筑牢全
市消防安全防线，全力护航群众平安过节。
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新春走基层，年味里最踏实的温暖，藏在城市
不停歇的民生保障里。当千家万户围炉话团圆、举
杯贺新春，总有一群人扎根岗位，守护着水畅、电
足、气顺、暖融，用责任为佳节筑牢民生保障的“暖
心防线”。

一室光明、一缕烟火、一身暖意，是百姓心中最
朴素的新春期许，更是民生保障工作的出发点。为
了这份期许，我市各相关部门提前谋划、精心部署，
把保障工作做在前面、落到实处。巡检人员穿梭街
巷场站，步履不停细致排查各类隐患；值守人员紧

盯屏幕，24 小时监测调度运行状态，确保系统平稳
运转；抢修人员随时待命、闻令而动，快速响应处置
各类突发情况……他们是普通的劳动者，也是新春
里最贴心的“守岁人”，在团圆时刻暂别家人，把对
岗位的恪尽职守落到实处，让城市的民生保障始终
在线，让每年的春节既有烟火暖意，更有平安相伴。

笔尖记录感动，心中满是敬意。值此新春佳
节，致敬所有温暖新春的“守岁人”，感谢你们的默
默付出，愿每一份坚守都被看见，每一份付出都有
温柔回响！

致敬民生一线“守岁人”
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