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本报讯 （记者 马永红） 元旦

刚过，晋中的大街小巷就已弥漫着浓浓

的年味，家政服务市场也呈现出一片热

火朝天的景象。2025年1月2日，记者

在采访中发现，从传统的全屋清扫到电

器深度清洁，市民纷纷开启“节前清洁

模式”，各大家政服务机构业务量显著

攀升。然而，今年的家政服务领域出现

了一些新变化，家庭整理收纳服务格外

引人注目，受到年轻人的热烈追捧，成

为不少家庭辞旧迎新的新选择。

在市城区阳光城文澜府小区，记者

目睹了整理收纳师赵博和他的团队为

居民赵先生家进行的“空间大变身”。

他们不仅将卧室衣柜里的衣物进行了

分类整理，还将客厅杂物、厨房用品等

一一归类收纳，整个家焕然一新。赵博

表示，他们团队的工作人员都是经过专

业培训后持证上岗的，这段时间线上咨

询和线下预约的客户络绎不绝。赵博

一边忙碌一边向记者介绍：“家庭整理

收纳作为家政服务的细分领域，正被越

来越多的市民所接受，最近预约的客户

特别多。”业主赵先生对整理收纳的成

果十分满意，“以前找个东西都费劲，这

次整理收纳后，不仅东西好找了，而且

家里看起来特别整齐。”

打开本地的生活服务类平台和短

视频平台，不少晋中网友纷纷留言点

赞，“没想到咱晋中也有这么专业的整

理收纳团队，太赞了！”“看了这些整理

收纳的视频，我也心动了，准备给家里

来一次大整理。”

记者进一步了解到，整理收纳师

在开展服务前，会详细了解客户房屋

的空间结构、居住人员情况以及日常生

活习惯等信息，从而量身定制一套科

学、实用且个性化的整理收纳方案。整

个服务流程包括前期与客户深入沟通

需求、根据房屋特点设计专属方案，以

及最后的上门实操整理。对于收费情

况，则会依据房屋面积大小、物品繁杂

程度以及服务的精细程度等因素综合

确定，不同团队和服务项目收费标准

存在一定差异。

随着生活水平的提高和人们对生

活品质的追求，晋中家政服务市场正朝

着精细化、专业化的方向发展，家庭整

理收纳服务的兴起，无疑为市民的生活

带来了更多的舒适与便捷，也为家政行

业注入了新的活力。

本报讯 （记者 张

颖） 2025年1月1日，市

民王先生向记者反映，他

收到一份来历不明的“礼

物”。原本以为是曾经

网购过的商家赠送的，

当他向商家咨询时，却

被告知并无此事。记者

采访发现，这竟是一封暗

藏玄机的来信。

王先生告诉记者，前

些天，他收到一件快递，

打开一看，里面有一个信

封。信封里有一块蛇年

“金币”、一封广告信。信

上写着“双旦礼遇记”“感

恩有你”等字样，落款是

一家知名食品企业。他

记得自己确实之前在这

家店买过商品，看到里面

还有“金币”，以为是商家

的礼物。只见信封上写

着“刮开膜，即可免费领

取豪礼”。王先生分别刮

开3个“刮刮乐”，一重礼

是曲奇礼盒一份，二重礼是花生油

一瓶，三重礼是现金红包 20 元。

根据提示，只要用微信、支付宝或

抖音扫码，即可领取“豪礼”。

王先生抱着试一试的想法扫

码后，弹出一个页面，提示要添加

“客服”为好友。添加好友后他被

拉进一个群聊，管理员提出完成

任务才能领取红包。此时，他开

始有些疑惑。于是，他联系了之

前买过商品的店家，对方称并未

给他送过什么“豪礼”，他们也未

曾举办过类似活动。王先生还在

网上搜索了“金币”，发现看上去精

美的金币红包，是只值一元多钱的

假币。此时，王先生才意识到，他

遇到了诈骗。

记者了解到，近期，有不少市

民收到此类诈骗信件，均打着“新

年回馈客户”的旗号，引诱收货人

扫码进群。本报提醒广大市民，如

遇此类信件，一定要仔细核实来

历，莫要轻信所谓“豪礼”。

本报讯 （记者 张凯鹏） 渴了能

喝水、累了能歇脚、没电能充电、休息时

还能看看书……这样贴心的工会爱心驿

站不仅多功能，还能24小时服务。日前，

灵石县总工会在该县夏门镇梁家疙瘩车

辆服务中心、中石化静升加油站、中石

化城关加油站设立的 3 个 24 小时爱心

驿站正式投入运营。这些爱心驿站不

仅彰显了工会竭诚服务职工的担当作

为，更成为了无数户外劳动者的“温暖

港湾”。

据了解，这些新设立的爱心驿站内

部基础设施完备，桌椅、沙发、饮水机、微

波炉、报刊架、医药箱等一应俱全，24小

时为户外劳动者提供饮水、休息、阅读、

手机充电等优质服务，无论寒暑，都能

让户外劳动者在此感受到家一般的舒

适、便捷。

不少户外劳动者纷纷表示，爱心驿

站为他们提供了很多贴心服务，让他们

完成工作后有地方休息一下，取暖、喝

水、给手机充电，让人感觉很温馨，感谢

党和政府的关心与关爱。他们要将这样

的好事宣传出去，让更多户外劳动者感

受到工会“娘家人”的温暖。

户外劳动者特别是环卫工人，工作十

分辛苦，常常天还没亮就要外出工作。据

灵石县总工会相关负责人介绍，下一步，

他们将进一步拓展服务内容，围绕文化娱

乐、医疗保健等多元化需求，持续提升爱

心驿站服务功能，将爱心驿站打造成集休

息、学习、娱乐于一体的综合性服务平台，

不仅使其成为户外劳动者的暖心港湾，更

成为传播城市文明的爱心窗口与工会服

务职工的前沿阵地，切实让爱心驿站“建

起来、转起来、活起来”。

本报讯 （记者 武玲芳） 岁

末寒冬，温情满怀。2024年12月30

日，平遥县城西街道绿柳社区与共

驻共建单位县残疾人联合会携手开

展“扶弱助残 温暖过冬”志愿服务

活动，为社区部分残疾人家庭送去

了冬日里的温暖与关怀。

活动中，社区工作人员和志愿

者手提着大米、面粉、食用油等生活

必需品，怀揣着对残疾人的深情厚

意，分成多个小组，踏上了走访慰问

的路途。

在受助人王大爷家中，工作人

员详细询问了他的身体状况和生

活需求。王大爷因腿脚不便，行

动多有困难，志愿者们送来的暖

心物资和贴心问候，让他的脸上

露出了久违的笑容。王大爷的家

属王春梅感激地说：“感谢党和政

府、社区、残联一直以来的关心和

帮助，给我们在楼道里安装扶手，

家里需要安置的东西也都帮我们

想到了。”

随后，志愿者们又来到一位残

疾人家中，家属雷青芬眼含泪光，激

动地说：“真是太感谢你们了，一直

给我们送来温暖和帮助。”

整个走访过程中，志愿者们不

仅送去了物资，更送去了精神上的

关怀。他们耐心倾听残疾人的心

声，鼓励他们保持乐观向上的生活

态度。

绿柳社区党委书记、居委会主

任成晓飞表示：“未来，我们将继续

加强与各方的合作，为社区居民办

实事、解难题，让大家能真正感受到

社区的温暖和关怀。”
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寒冬送温暖
助残显真情

春运前，高铁晋中站派出所通过开展“路地联勤，警校联动”综合

演练，进一步加强各部门之间的协调配合和应急处突能力，确保旅客

平安出行。

记者 闫淑娟 摄

灵石：“24小时爱心驿站”贴心服务户外劳动者

晋中家政“整理收纳热”悄然兴起


