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协同作战 全力以赴市交通运输局：

·
特
别
报
道

春运，一场以迁徙为主题的盛会。随着2025年春节临

近，一年一度的春运大幕将于1月14日拉开。这是一次人员

流动的大迁徙，更是一次对社会治理、交通保障、公共服务能

力的全面考验。在国家、省预测出行需求高涨的背景下，我

市交通运输、公安交警、铁路及城市客运等部门，正以高度的

责任感和使命感，全力以赴备战春运，力求为人民群众营造

一个平安、便捷、温馨的出行环境。

护航春运护航春运 开启平安回家路开启平安回家路

根据国家、省预测，2025年春运，随着

各方政策释放，出行需求会更加强烈，无

论是春运的出行总量还是单日峰值，都可

能会创历史新高。记者从市交通运输局

获悉，为确保出行安全，我市已成立春运

工作专班，抓紧做好各项准备，确保人民

群众平安便捷温馨出行、交通物流安全畅

通有序。

市交通运输局相关负责人介绍，我市

春运工作专班，市交通运输局为组长单

位，共青团晋中市委、市公安局、市应急管

理局、市人社局、市教育局、市气象局、市

文旅局、市总工会、省公路局晋中分局、省

高速公路综合行政执法总队晋中支队、市

邮政管理局为成员单位。在春运中，我市

认真贯彻落实党中央、国务院，省委、省政

府和市委、市政府决策部署，将充分发挥

综合运输协同优势，围绕打造“平安春运、

便捷春运、温馨春运”，坚持系统谋划、统

筹部署、精准施策，紧盯公众出行服务、交

通物流保通保畅、安全生产、行业稳定等

重点任务，加强运行监测，及时研判预警，

统筹指挥调度，做好宣传引导，迅速处置

应对，以最大能力、最佳状态、最高效率、

最实举措、最优服务，全力做好综合运输

春运组织协调和服务保障，更好适应公众

出行结构变化新特点，有力应对低温雨雪

冰冻等极端恶劣天气，全力确保交通物流

畅通高效，为经济社会平稳运行和人民群

众美好出行提供坚强有力的运输服务和

保障。

“加强部门协作是保障春运有力有

序的首要任务。”市交通运输局相关负责

人表示，各县（区、市）要充分认识2025年

综合运输春运面临的新形势，打造坚强

有力的春运工作专班，早谋划、早部署、

早行动，健全调度指挥体系，细化各项工

作举措，持续加强交通运行监测，准确把

握春运探亲流、务工流、旅游流、学生流

等时空分布特点，做好信息共享，统筹好

综合运输资源配置，不断提升综合运输

保障能力，加强指挥调度和应急处置，全

力保障交通网络“大动脉”和“微循环”畅

通，以最大能力做好综合运输春运组织

保障，坚决确保 2025 年综合运输春运工

作有力有序。 （史俊杰）

万象更新，“警”色依旧。为确保春运

期间道路交通安全，市公安局交警支队第

一时间召开全市交警春运会议，对2025年

春运工作新形势、新情况和新特点进行了

分析研判，就全力做好春运交通安保工作

展开动员部署，全力守护人民群众的平安

出行之路。

市公安局交警支队相关负责人介绍，

2025年春运交通安保工作重心将聚焦五

类重点路段（具体包括桥梁隧道、急弯陡

坡及易积雪结冰路段；进出城路段；国省

道、县乡道路，农村地区车流量集中路段；

重点旅游景区周边路段；火车站和汽车站

等重要交通枢纽周边路段）、两个重点时

段（五个出行高峰时段、七次全省及全市

的统一行动日）以及三个管控重点（重点

违法、重点车辆和重点驾驶人）展开，并细

化落实七个方面 27 条具体措施予以应

对，力求实现“四个不发生”工作目标，即

不发生较大及以上道路交通事故，不发生

长时间、大范围交通拥堵，不发生民（辅）

警执勤执法伤亡事件，不发生因执勤执法

引发的负面舆情。

“交警部门将全力以赴投入新年度

第一场战斗中，确保春运交通安保任务

圆满顺利完成。”市公安局交警支队相关

负责人表示，全市各级公安交警将准确

把握形势特点，清醒认识 2025 年春运交

通安保工作的特殊性和重要性，进一步

加强组织部署，突出安保重点，确保工作

精准落实，并强化全警动员，树立“一盘

棋”思想，以“细致精致极致”作风保障春

运交通安保任务圆满完成。

（武玲芳）

平安路上“警”色同行市公安局交警支队：

随着全国铁路交通运输网的不断完善，铁

路成为大多数人的春运出行首选。2025年春运

期间，高铁晋中站、榆次火车站均深挖自身优

势，围绕平安春运、便捷春运、温馨春运主基

调，用一系列温馨服务让旅客出行体验更美好。

自1月5日铁路调整列车运行图以来，晋

中站新增了前往呼和浩特、北京等方向的多

趟列车，为广大旅客提供出行方便。连日来，

晋中站对站内外设施设备进行了全方位的巡

检巡视，确保自动售票机、安检设备等运行状

态良好。服务方面，利用候车室内重点旅客候

车区和母婴室等场所，为特殊人群提供专门服

务，为有需要的旅客提供轮椅和担架，并为他

们提供“进站－列车－出站”的一站式服务。

客流高峰期，该站将在电梯口、地道、出站口等

岗位加岗，确保旅客乘降有序。对时间间隔在

30分钟以内的列车，车站将盯控每趟列车，防

止上下车旅客发生对流，防止旅客上错车。同

时提醒广大旅客，部分车次停检时间为开车前

10分钟，因此，要至少提前20分钟到站进行安

检，以免耽误行程。

“2024 年，我们对车站候车室、

售票厅、母婴室、饮水机进行了升级

改造，增加舒适

座椅、免费充

电设施、改

造星级厕所、提升哺乳环境、提供温馨软席乘

车条件等。”榆次火车站客运车间主任郭瑞峰

介绍说，改造后，原自助购票厅变身为进站门

厅兼自助售票厅，满足仅需购（取）票旅客的

便捷需求；将原有安检区域外移，新设置3台

安检仪和3个安检通道，不仅进站顺畅，还有

力缓解了大客流时段安检作业的压力；改造

后的母婴室，设施更齐全，细节处彰显人文关

怀。一系列举措使得榆次火车站服务品质得

到全面提升。

针对春运期间有可能出现的客流高峰，高

铁晋中站、榆次火车站均根据铁路部门的统一

部署，做好临客到站各项准备工作，确保列车

安全平稳进出站、旅客安全高效上下车。

（闫淑娟）

随着春运大幕开启，为做好春运期

间公交运输服务保障工作，我市公交公

司和汽车客运总站工作人员全力以赴，

采取多项措施，让市民享受到安全、舒

适、便捷的公交出行服务。

近日，晋中瑞达公交公司对所有运

营车辆进行了一次全面的“体检”。在保

障正常营运秩序不受影响的情况下，该

公司利用车辆发车间隔时段对车辆各类

安全隐患进行排查，确保车辆技术状况

良好。

“对存在问题的车辆，将严格落实

责任制，做好相关台账记录，确保查出

的问题得到及时解决，保障无一辆‘病

车’上线运行，为乘客安全出行保驾护

航。”该公司相关负责人介绍，为确保

春运工作顺利开展，该公司根据往年

春运期间的各项数据，认真分析预判

客流量情况，合理制定运行方案，统筹

安排运力资源，有效应对返乡和返程

时段学生流、务工流、探亲流叠加的压

力。全力保障城乡公交线路的趟次稳

定，满足城乡群众节日期间走亲访友、

购物出行等多样化出行需求。同时，

针对枢纽站可能出现的短期客流高峰

及节后返程客流，充分发挥公交灵活

便捷优势，加强与长途客运、高铁、火

车等运输方式的信息对接与协同联

动，实现不同运输方式的无缝衔接与

高效运转。

春运工作关系人民群众的切身利

益，社会关注度高、影响广泛。我市各

县（区、市）城市汽车客运管理机构和

城市汽车客运企业认真组织，科学谋

划，全面落实安全监管、优质服务、应

急保障等各项制度措施，确保人民群

众平安出行。

“春节期间最容易发生不打表、宰

客等现象，严重影响了出租车行业及城

市形象，对此现象我们绝不姑息。”市城

市汽车客运管理处相关负责人表示，为

确保春运期间的客运安全，汽车客运管

理部门全面出动，将对出租车车容车貌

差、不打表议价、拒载等违法违规行为

进行监督检查。同时，加强从业人员的

安全教育和培训工作，严格要求驾驶员

不疲劳驾驶、不带病驾驶、不超速驾驶、

不强超硬会。

（李娟）

春节将至，游子归途。2025年春运

即将正式拉开帷幕。为营造和谐温暖、

平稳有序的春运环境，充分发挥志愿者

在春运工作中的积极作用，我市各级志

愿服务组织和志愿者将开展“春运暖

程”“文明出行”等志愿服务活动，以实

际行动温暖游子的回家路。

“当车辆抛锚时，只要拨打求助电

话，晋中红十字博爱应急救援队的爱心

志愿者，将会火速赶到求助人身边，为

他们免费提供车辆救援服务。”晋中红

十字博爱应急救援队队长赵亮忠说，春

运期间，他们将积极响应市委宣传部、

市委社会工作部联合发出的“暖冬惠

民 志愿有我”志愿服务活动倡议，为春

运增添一抹温暖的色彩。

近年来，随着汽车保有量的增加，

车辆抛锚的情况时有发生，给广大市

民造成各种不便，也影响道路通畅、城

市安全。为弘扬“人道、博爱、奉献”的

红十字精神，践行“奉献、友爱、互助、

进步”的志愿服务理念，在市红十字会

指导下，晋中红十字博爱应急救援队

在总结之前志愿服务工作的基础上，

于 2024 年 3 月设计并推出“车辆救援”

志愿服务项目，为车主提供适当的道

路救援服务。

赵亮忠说，为了扩大服务的覆盖

面，晋中红十字博爱应急救援队主动

对接晋中交通文艺广播并建立合作机

制，借用晋中交通文艺广播听众以车

主为主的平台优势，由晋中交通文艺

广播接听车主求助电话并向晋中红十

字博爱应急救援队推送求助信息，救

援队具体负责为市城区车主提

供免费车辆救援服务。春运期

间，只要车主有需要，他们将和

平时一样第一时间出现在需要

帮助的人们身边。

充气换胎、为亏电电瓶搭电、轻微

交通事故拖车……春运路上，因为有

了这些志愿者的陪伴和付出，将变得

更加温暖和顺畅。

（张凯鹏）
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