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本报讯 （记者 史俊杰） 为深

入贯彻消费者权益保护相关法律法

规，进一步营造安全放心的消费环境，

推动各行业健康有序发展，在第四十

三个国际消费者权益日来临之际，3月

7日，市消费者协会组织召开“3·15”消

费维权工作座谈会。本次会议以“共

筑满意消费”为主题，汇聚通信、金融、

汽车、餐饮、电商、养老、房地产及商业

综合体等16个重点行业的协会代表及

企业负责人，共同谋划消费环境优化

新篇章，为全市消费者权益保护工作

注入新动能。

座谈会上，市消协解读了消费维

权年主题涵义，通报了 2024 年度消费

投诉热点领域，深度剖析了预付式消

费、网络交易纠纷、老年消费陷阱等突

出问题，对今年的重点工作任务进行

了安排部署，并与各相关行业协会、企

业代表进行了交流讨论。天美杉杉奥

特莱斯购物广场负责人分享了“无忧

退换货”服务经验、万达广场负责人介

绍“明码标价”标准化建设情况、晋中

鼎居居然之家负责人演示了“先行赔

付”制度运行成果。市银行业协会则

带来金融消费“防诈指南”创新举措，

展现了不同领域维护消费者权益的生

动实践。其他行业协会代表及企业负

责人纷纷进行了发言，大家畅谈经验、

共商对策。

“企业是消费生态的第一责任

人。”市消协秘书长刘志杰指出，行业

协会作为连接政府、企业与市场的桥

梁纽带，在推动行业健康发展、规范市

场秩序等方面，发挥着至关重要的作

用。企业在稳定增长、促进就业、改善

民生等方面同样发挥着关键作用，是

推动经济社会发展的重要力量。要切

实履行好主体责任，积极发挥自身优

势，增强诚信意识和服务意识，主动维

护消费者权益。要加强与消协组织的

沟通协作，共同开展消费教育、消费引

导、消费监督等工作，为消费者提供更

加优质的商品和服务，共同营造安全

放心、优质满意的消费环境。

消费者权益保护是一项复杂的系

统工程，是全社会的共同责任。据悉，

2025 年，市消协将以“消协组织建设

年”为契机，坚持问题导向，聚焦消费

者反映强烈的突出问题，积极构建政

府监管、企业自律、社会监督、消费者

参与的消费者权益保护社会共治格

局，为推动全市经济高质量发展作出

新的更大贡献。

本报讯 （记 者 马 永 红）

“我去年刚毕业，正在找工作，没想

到这次招聘会有这么多好企业，我

已经投了不少简历，真心希望能找

到心仪的工作。”3月7日，在寿阳县

市民广场举办的“春风送岗促就业、

精准服务助发展”2025年春风行动

寿阳专场招聘会上，求职者韩瑞馨

兴奋地对记者说道。当日，招聘会

现场人头攒动、热闹非凡，为求职者

与企业搭建了“双向奔赴”的高效沟

通平台。

活动现场，众多招聘企业整齐

排列“招聘展板”，清晰地展示着各

类岗位信息，吸引求职者驻足观

看。他们认真比对，筛选出与自身

匹配的岗位，随后向企业招聘人员

进一步询问工作内容、薪资待遇、晋

升空间等关键问题，不少人当场与

企业达成入职意向。众创工贸有限

公司办公室主任张晓燕欣喜地表

示：“截至目前，有20多人登记了信

息。希望到场的每一位求职者都能

找到合适的岗位。”

招聘会现场还贴心设置了政策

宣传服务台，工作人员热情地为求

职者提供就业指导与咨询服务，详

细解读就业市场动态及创业就业优

惠政策，帮助他们更好地规划职业

方向。

据悉，此次招聘会汇聚了58家

企业，提供近 3000 个就业岗位，涵

盖多个行业领域，充分满足不同学历、技能水

平求职者的多样化需求。活动现场共有488

人初步达成就业意向。

寿阳县人力资源和社会保障局相关负责

人表示：“这场招聘会不仅为求职者提供了实

实在在的就业机会，更为寿阳县的经济发展

注入新活力，在春日里掀起一股就业热潮。”

本报讯 （记者 史

俊杰） 3 月 8 日，记者从

晋中瑞达公交有限公司获

悉，为进一步方便山西大

学城各高校师生出行，从

当日起，山西大学城-太原

南站东广场地铁接驳专线

开通试运行，线路暂定为

每周五、六、日及国家法定

节假日 7：00-19：30（由山

西传媒学院发车）试运行，

票价为3元。

山西大学城-太原南

站东广场地铁接驳专线运

行路段为：文华街、中都北

路、大学街、新建北路、文

津街、魏榆路、龙城大街、

东峰路、龙兴街、太行路。

途经站点：山西传媒学院

（万科）、山西医科大学东

门、山西医科大学北门、山

西中医药大学东门、山西

能源学院、山西卫生健康

职业学院北门（保利）、太

原理工大学北门、太原南

站（东广场地铁B口）。

另据了解，为满足太

原地铁一号线开通后乘客

的换乘需求，专 2 路（晋中

公交南场-山西白求恩医

院）增加了黄陵地铁口站，

进一步完善了线路的覆盖范围，为

乘客提供更加便捷的换乘选择。同

时，专2路还增加了运行车次，满足

更多市民的出行需求，减少候车时

间，提高出行效率。

晋中瑞达公交有限公司相关负

责人介绍，山西大学城-太原南站

东广场地铁接驳专线试运行期间，

将根据客流情况及时调整运营时间

及运营车次，望广大乘客周知，合理

规划出行时间和路线，同时也可拨

打0354-8593456电话进行咨询。
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本报讯 （记者 李娟） 高龄津

贴待遇是惠及老年人的一项民生工

作，更是提高高龄老人福利待遇的一

项重要举措。为进一步完善老年人社

会福利待遇，确保辖区高龄老人及时、

足额领取高龄津贴，近日，介休市西关

街道金融路社区集中开展高龄津贴申

报工作，通过主动上门、精准服务，让

惠民政策温暖每一位老年人。

“雷奶奶好，我们是社区的工作人

员，来帮您办理高龄津贴申报……”家

住汾矿八栋楼小区的雷月娥今年 81

岁，因不熟悉智能手机操作，社区工作

人员提前与她电话预约，主动上门办

理津贴申报。现场，工作人员耐心讲

解政策要求，逐一核对户口本、身份证

等材料，并指导老人填写申请表，全程

仅用半小时便完成手续。对此，雷月

娥连连称赞：“社区工作人员特别细

心，真是省心又暖心！”

从“居民找上门”变为“服务走进

门”，自高龄津贴发放工作开展以来，

介休市金融路社区以优化老年服务为

宗旨，通过微信、电话等形式发布相关

通知通告，广泛宣传高龄补贴发放年

龄、范围、补贴标准和申领手续等相关

政策，确保申报过程中不漏一人、不错

一人。与此同时，面对前来办理高龄

补贴的老年人，工作人员耐心解答他

们的各种疑问，协助他们完成资料填

报，并做好材料收集、审核整理、档案

提交等工作。

“高龄津贴发放关系老年人切身

利益，容不得半点马虎。”金融路社区

副主任刘慧表示，下一步，社区将进一

步向高龄老年人普及高龄津贴政策，

并持续优化服务机制，定期跟踪政策

落实情况，让更多老年人感受到“老有

所依”的温暖与关怀。

高龄津贴上门办 暖心服务“零距离”

3月6日，晋中市卫健委系统工会联合市第一人民医院、市中医院、

市妇幼保健院、市疾控中心工会举办了女性主题义诊活动。本次活动旨

在关爱女性健康，提升群众健康素养，用实际行动守护新时代巾帼芳

华。义诊活动累计接待服务群众400余人（次）、发放健康宣传资料600

余份。 记者 程婧 摄


