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1.《化妆品监督管理条例》发布

时间？

2020 年 6 月 16 日，国务院发布中

华人民共和国国务院令（第727号），公

布《化妆品监督管理条例》，自2021年1

月1日起施行。

2.什么是化妆品？

化妆品是指以涂擦、喷洒或者其

他类似方法，施用于皮肤、毛发、指甲、

口唇等人体表面，以清洁、保护、美化、

修饰为目的的日用化学工业产品。

3.我国化妆品主要有哪些类别？

我国现行《化妆品监督管理条例》

将化妆品分为特殊化妆品和普通化妆

品。用于染发、烫发、祛斑美白、防晒、

防脱发的化妆品以及宣称新功效的化

妆品为特殊化妆品。特殊化妆品以外

的化妆品为普通化妆品。

4.《化妆品不良反应监测管理办

法》施行时间？

《化妆品不良反应监测管理办法》

由国家药品监督管理局根据《化妆品

监督管理条例》《化妆品生产经营监督

管理办法》等法规、规章制定，自 2022

年10月1日起施行。

5.什么是化妆品不良反应？

化妆品不良反应是指正常使用化

妆品所引起的皮肤及其附

属器官的病变，以

及人体局部

或者全身性的损害。

6.公众可以报告化妆品不良反

应吗？

国家鼓励其他单位和个人向化妆

品不良反应监测机构或者负责药品监

督管理的部门报告可能与使用化妆品

有关的不良反应，充分发挥社会监督

作用，促进化妆品安全社会共治。

化妆品不良反应报告遵循“可疑

即报”的原则，怀疑与使用化妆品有关

的人体损害，消费者均可上报。消费

者发生化妆品不良反应后，除了可以

通过就诊的医疗机构上报化妆品不良

反应外，还可以与相关的化妆品注册

人、备案人、境内责任人等联系，告知

其怀疑使用化妆品后出现不良反应的

相关信息。消费者也可以向当地的化

妆品不良反应监测机构或者负责药品

监督管理的部门报告可能与使用化妆

品有关的不良反应。

7.选购化妆品需注意什么？

（1）根据自身情况选择化妆品

选购化妆品前，消费者应当对自

身肤质和发质等有一定了解，根据自

己的实际情况和需求才能更好选择适

合自己的化妆品。

（2）选择正规途径购买

比如超市、百货商场等有合法营

业执照的门店或有授权资质的正规电

商平台购买化妆品。

（3）查询产品登记信息

通过国家药品监督管理局网站或

者手机App下载“化妆品监管”查询化

妆品的注册或备案情况。

（4）观察产品性状

看产品是否有异常情况，如是否

有变色，油水分离或长霉斑等现象，闻

一闻有没有变味。

（5）查看产品标签

看产品成分，化妆品标

签应当在销售包装可视面标

注化妆品全部成分的原料标

准中文名称；看化妆品标签

标示的使用期限、使用方法、

安全警示用语等。

（6）产品试用

取少量涂在耳后或前臂内侧，确

定没有刺激或未见异常，再购买使用。

（7）留存购买凭证

购买时索要发票或商场小票等购

买凭证，并保留化妆品的包装。

8.化妆品应该如何保存？

消费者应当仔细阅读化妆品标

签，严格按照储存要求存放化妆品。

晒：阳光或灯光直射处不宜存放

化妆品。光线照射会造成化妆品水分

蒸发，某些成分会失去效力，紫外线照

射会使其中的某些成分发生化学变

化，出现膏体干缩、油水分离等现象，

影响原有功效。

冷和热：化妆品不宜冷冻保存，冬

天也不宜长期放在寒冷的室外，冷冻

会使化妆品发生冻裂现象，解冻后还

会出现油水分离，稳定性变差；而过热

的环境会对化妆品的稳定性产生影

响，缩短它的保质期。

潮：有些化妆品中含有蛋白质，受

潮后容易发生霉变。如果包装使用的

是铁盖玻璃瓶，受潮后铁盖容易生锈，

腐蚀化妆品，使其变质。

脏：化妆品使用后一定要及时旋

紧瓶盖，最好避免直接用手取用，或

取用时注意手部卫生。如果一次取

多了，也不能再放回瓶中，以免细菌

等微生物侵入繁殖，引发一系列皮肤

问题。

9.化妆品过期了还能使用吗？

化妆品标签上的保质期一般都指

未开封的保存期限，而不是开封后的

使用期限。在开封后，化妆品使用期

限会被大大缩短，在使用时要多加注

意。有些具有包装盒的产品，在直接

接触内容物的包装容器上会有一个开

了封的小罐头图标，图标上有“6M”或

“12M”的字样，这个字样的意思就是在

该化妆品开封后的使用期限。化妆品

过期意味着化妆品可能变质，很有可

能已经滋生微生物，所以要使用有效

期内的化妆品。

10.发生化妆品不良反应怎么办？

发生化妆品不良反应时牢记“一

停二清三就诊四报告”：

（1）立即停用所使用的化妆品。

（2）立 即 清 理 使 用 部 位 上 的 残

留物。

（3）必要时应及时就诊。

（4）就诊时带上所使用的化妆品

及外包装，必要时做皮肤斑贴试验等

辅助检查，同时配合医生上报化妆品

不良反应报告。
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