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本报讯 （记

者 李 娟） 安 全

生产不仅是企业发

展的生命线，更是

保障员工生命财产

安全、促进社会稳

定的重要基石。近

日，记者走进介休

市鑫峪沟左则沟煤

业有限公司（以下

简称左则沟煤业），

“安全生产 警钟长

鸣”“企以安为先”

的标语随处可见。

机修车间内，工人

们身着规范工装、

头戴安全帽、手持

专业工具，在各自

岗位上有条不紊地

忙碌着。

作为行业发展的重要参与者，左

则沟煤业把构建系统化、精细化的安

全管理体系作为落实安全生产主体

责任的核心抓手，通过强化管理、压

实责任，将安全势能转化为发展动

能，推动企业高质量发展。“我们建立

了‘班前会风险交底—班中动态巡查

—班后总结复盘’的全流程管控机

制，每天班前会都会针对设备状态、

作业环境等明确安全注意事项。”左

则沟煤业机修车间主任梁德林介绍，

企业推行“岗位安全自查表”，严抓

“三违”行为，规范人员操作，做到专

人负责，并要求员工定期检查设备运

行、防护装置状态，发现问题立即上

报，确保隐患不过夜。

今年6月是第24个全国“安全生

产月”。左则沟煤业紧紧围绕“人人讲

安全 个个会应急——查找身边安全

隐患”主题，扎实开展了一系列活动，

使安全生产理念深入每位矿工心中。

左则沟煤业从顶层设计入手，构

建“横向到边、纵向到底”的责任网

络，层层签订安全生产责任书，细化

安全职责，确保责任落实到岗到人。

同时，健全隐患排查治理制度，采取

日常排查、定期排查、专项排查相结

合的方式，实现全覆盖、无死角监

管。在安全培训方面，左则沟煤业制

定年度计划，涵盖新员工入职培训、

岗位技能培训、应急救援等内容，并

积极与科研院校合作，开展煤矿安全

生产技术研究，推广应用瓦斯防治、

水害治理等先进技术，提升矿井安全

保障能力。

“我们始终坚持‘安全第一、预防

为主、综合治理’的方针。”左则沟煤

业有限公司总经理孟永生表示，企业

将持续强化安全管理，创新安全宣传

教育，营造良好安全生产氛围，确保

企业安全、健康、可持续发展，为地方

经济高质量发展贡献力量。

“以前办证要跑断腿，现在一个窗

口全搞定！”7月5日上午，在和顺县政

务服务大厅，刚办完营业执照变更的郑

晓英竖起大拇指。宽敞明亮的大厅里，

“综合窗口”前排队的群众井然有序，电

子显示屏上“高效办成一件事”的标语

格外醒目。

走进和顺县政务服务大厅，功能分

区一目了然。总咨询台、综合受理、自

助办理、帮办代办、办不成事反映窗口、

暖企驿站、书香驿站等多个特色区域划

分清晰，标识指引系统完善。办事群众

纷纷表示，现在进入大厅就能迅速找到

对应的服务区域，工作人员主动引导，

服务热情周到。

“在前期大规模轮岗和培训的基础

上，今年5月份，和顺县政务服务大厅全

面完成了‘综合窗口’改革。”和顺县营

商环境局政务服务中心主任王晓云介

绍，此次改革实行“前台无差别受理、后

台分类别审批、大厅统一窗口出件”的

模式，群众办理审批事项可以在“综合

窗口”随机选择办事人员，无需再为找

特定窗口而奔波。

改革成效显著。数据显示，“综合

窗口”运行以来，线上线下共办理业务

946件，企业和群众办事等待时间平均

缩短了80%，群众满意度达到了100%。

雷红口腔负责人吕洁对此深有感触：

“以前办理审批要跑四五个窗口，现在

一个‘综合窗口’就能搞定，效率提高了

很多，为我们企业节省了时间和成本。”

在优化服务方面，和顺县营商环境

局持续落实“高效办成一件事”的要求，

专门设置了“一件事”专窗。特别是优化

了“水电气热网联合报装”综合窗口服

务，将相关业务纳入统一办理，撤销原公

用服务单位窗口，改由政务中心派专人

提供全流程指导服务。从申请受理、材

料分转到进度跟踪，为项目报装提供一

站式服务。个体工商户王晓强体验后表

示：“以前办理水电气热网报装，得分别

去不同的单位，跑好几趟。现在在这个

综合窗口，一次就能办完所有手续，还有

专人指导，真是太省心了。”

为深化纠治审批服务中的“办事

难、办事慢、办事繁”问题，和顺县营商

环境局成立工作专班，通过自查、走访、

群众反馈等方式，全面排查审批服务中

存在的问题，已推动解决急难愁盼问题

33项，完善制度3项。同时，坚持“三个

必须”上门服务：重点项目企业、多次未

办成事项企业、招商引资企业必访，持

续跟踪企业发展需求，推动政务服务与

企业需求“同频共振”。今年以来，走访

企业20家，解决困难21件，为企业减掉

行政审批事项 7 项。和顺县洁能发电

总经理李国华说：“工作人员主动上门

服务，帮我们解决了很多实际问题，让

我们在这里发展更有信心了！”

从“物理整合”到“化学反应”，从

“人找服务”到“服务找人”，和顺县正

以营商环境之“优”，谋高质量发展之

“进”。王晓云表示，下一步，和顺县营

商环境局将继续聚焦企业和群众反映

强烈的堵点难点，持续深化“放管服”

改革，让一流的营商环境成为和顺高

质量发展的最亮名片。

记者 李娟
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7 月 6 日，左权县退

役军人事务局组织退役

军人开展“追寻红色记

忆、践行初心使命”主题

党日活动。他们徒步探

访黎城黄崖洞保卫战遗

址、涉县八路军 129 师司

令部旧址等，缅怀先烈，

铭记历史。

通讯员 张文军 摄

本报讯 （记者 王爱媛） 在昔

阳县整洁有序的街头巷尾，活跃着一支

不可或缺的力量——昔阳县洁城清运

有限公司。近年来，这家扎根县域、服

务民生的民营环卫企业，正以勤勉和专

业，默默擦亮城市容颜，生动诠释着民

营经济在基层治理中的活力与担当。

昔阳县洁城清运有限公司成立于

2011年，是一家从事道路货物运输、园

林绿化、树木种植经营、城市垃圾经营

性服务的公司，凭借“宁愿一人脏、换来

万家净”的企业精神，从基础的垃圾收

集清运入手，逐步建立起了覆盖昔阳县

城的服务网络。该公司通过严格的管

理制度和员工培训，确保每一次清运都

准时高效、每一个环节都规范整洁，逐

渐在客户心中树立了“靠得住、信得过”

的品牌形象，在昔阳这片土地上深深扎

下了根。

“我们以市场化的运营模式，为城

市环卫带来了创新与高效。公司引入

先进的设备和管理理念，不断提升作业

效率和服务质量，为城市环境的整洁贡

献力量，从道路清扫到垃圾清运，每个

环节都关乎城市的形象与居民的生活

品质，我们努力成为城市环境的坚实守

护者。”洁城清运有限公司负责人张保

英说。

在稳步发展的同时，洁城清运有限

公司敏锐捕捉城市发展脉搏，积极推动

服务创新与升级。面对垃圾分类新时

尚，公司主动投入，升级清运车辆，优化

收运路线，配合主管部门开展垃圾分类

宣传和试点工作，成为推动本地垃圾分

类落地的重要市场化力量。公司积极

探索智慧化管理，将干扫车、湿扫车、压

缩车、雾炮车等各类环卫设施设备足量

配备到位，机械化作业水平显著提升。

管理人员通过平台实时监控作业状态，

调度更科学、响应更迅速，大大提升了

服务效率与应急保障能力。

洁城清运有限公司员工光美林说：

“我们不仅要做好‘城市清道夫’，更要

努力成为城市环境管理的‘智慧助手’，

用更高效、更智能的服务赢得市场。”

做好“城市清道夫”让道路每天都清爽


