
消费场景融合，不是功能、

资源、门类的简单叠加，而是通

过多业态集成推动商品和服务

焕新，以沉浸式体验等形式重

塑消费方式，进而实现消费提

质升级

创新谋划、科学布局、有效

投资，推动传统的街区、景区、

商场、园区等物理空间迭代升

级，方能为消费场景融合、业态

聚能按下加速键

近期，关于“专升本”和“本升专”的

两则新闻引发关注。“专升本”，指的是

教育部同意设置一批职业本科大学，它

们均由高职专科院校升级而来。“本升

专”说的是，河南郑州铁路职业技术学

院部分专业连续多年招收本科毕业生，

该校毕业生去向落实率已连续3年保持

在90%以上。

无论是“专升本”还是“本升专”，都

说明职普融通正从共识走向行动。

一方面，社会心态更理性了。如

今，越来越多人更关注个体的因材施

教。同时，随着不少蓝领工人薪资超越

白领，“坐办公室”和“进工厂车间”都有

明确的职业晋升通道，优质职业教育日

益受到欢迎，高考“高分报职校”的故事

不断上演。

另一方面，政策支持更有力了。从

指导中小学校开展劳动教育实践和职

业启蒙教育，到加快建立“职教高考”制

度，再到建设本科层次职业学校……职

业教育和普通教育相互配合、相互融

通，让学生成才路径更畅、发展潜力更

足。这背后，蕴藏着人才“选育用留”的

关键密码。

加快发展现代职业教育的意义不

言而喻，它既有利于破解就业结构性矛

盾，也是解决高技能人才短缺的战略之

举。我国技能人才总量超2亿人，高技

能人才超 6000 万人，但与发展需求相

比，人才培养缺口依然较大。比如，我

国汽车行业拥有4000名嵌入式软件开

发工程师，但行业实际的需求量却高达

4万名。又如，据估算，我国家政服务业

存在超过2000万人的用工缺口。

如今，制造业转型升级呼唤懂智能

制造的技术工人，乡村全面振兴渴求懂

现代农业的新型农民，建设生育友好型

社会急需专业幼教托育人才……旺盛

的市场需求和相对不足的人才供给形

成鲜明对比。培养更多高素质技术技

能人才，既是当前之需，也是长远之计。

技能人才培养得好不好，关键看教

学活动与产业融合深不深。江西环境

工程职业学院与格力电器携手开办“订

单班”，学生课堂所学、实操所练，精准

对接企业所需。吉林长春汽车职业技

术大学与一汽模具制造有限公司共建

的生产线，既是教学现场，又能每年生

产10万辆份红旗汽车零部件。对于职

业院校而言，只有牢牢抓住教育质量这

个关键，朝着专业化和市场化的方向努

力，才能擦亮特色招牌。如果走出校门

的学子，既能实现自我价值，也能满足

发展需求，职业教育的吸引力必将进一

步提升。

创新驱动本质上是人才驱动。当

前，新一轮科技革命和产业变革加速推

进，高素质人才的重要性日益凸显。通

过政府引导、市场配置，把规模宏大、结

构合理、素质优良的人才队伍对接到创

新链产业链各环节中，可有效解决人才

供给与需求不匹配等问题。从提升产

业工人劳动权益保障水平，到开展减轻

青年科研人员负担专项行动，再到为高

水平人才和创新企业搭建各类对接平

台……一系列举措，意在激发人尽其

才、才尽其用的潜力，促进资源优化配

置，推动形成新质生产力。面向未来，

打通堵点卡点，完善人才管理机制，促

进创新链产业链人才链深度融合、相

互赋能，必将为现代化建设厚植人才

基础。

党的二十大报告提出，“统筹职业

教育、高等教育、继续教育协同创新，推

进职普融通、产教融合、科教融汇”。这

不仅强调了职业教育的重要性，还对畅

通教育、科技、人才良性循环提出更高

要求。当越来越多优秀人才各显身手、

各尽所能，创新才智就会充分涌流，经

济社会高质量发展也将汇聚不竭

动力。

来源：《人民日报》（2025

年08月06日 第05版）
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以场景相融促消费扩容

如何邂逅一场音乐会？可能就在

购物途中、游览之余。

在北京北投购物公园蜗牛广场，当

夕阳余晖慢慢散去，一场“落日音乐会”拉

开帷幕。前来购物的消费者，与慕名打卡

的歌迷，相邻而坐共同品味音乐之美。

在北京，国家植物园科普馆前广

场、海淀公园畅春剧场等地点，音乐会

都会不定期举行。人间烟火与艺术气

息彼此增色，为火热的夏日消费增添了

惊喜。

不久前，商务部启动2025年“服务

消费季”活动，着力推动商旅文体健融

合发展，培育“旅游+”“美食+”等融合

消费场景。从单打独斗到协同作战，从

区隔分明到资源共享，从各行其是到功

能整合，“融合”无疑是扩内需、促消费

的一个关键词。

当前，我国消费结构转向商品消费

与服务消费并驾齐驱的阶段，消费者越

来越注重个性化、智能化、多层次的消

费体验。消费场景融合，不是功能、资

源、门类的简单叠加，而是通过多业态

集成推动商品和服务焕新，以沉浸式体

验等形式重塑消费方式，进而实现消费

提质升级。这样的融合，是顺势而为、

有的放矢。

以商场这类综合体为例，传统印象

里，商场的功能就是购物和餐饮；而如

今，不仅品牌车企占据商场一楼黄金位

置，各类青少年训练营、健身俱乐部都

把店开了进来，连体育比赛都可以直接

搬进来。前段时间，上海启动体育消费

节，把篮球、拳击、飞镖等赛事开在商圈

里，既让体育爱好者有了更丰富的活动

体验，也为商场带来了客流量。

“融合”的另一面是找到结合点，把

能“破圈”的领域搭配在一起，才能发挥

出1+1>2的综合效益。比如，对消费者

而言，一次展览、一场演唱会、一个景

点，都能成为奔赴一座城市的理由。许

多地方把比赛门票、演出门票升级为

“城市通行证”，消费者凭票可免费游景

点、坐公交，购物和餐饮也能享受折

扣。可见，找准穿针引线的“引子”、巧

设相辅相成的“搭子”，老场景也可以在

新业态下迎来新流量。

消费场景不只是商品交易、服务开

展的场所和载体，更是消费者心愿达

成、情绪抒发、文化表达乃至身份认同

的平台。集成式推出多元化消费场景，

增添视、听、味、触等各类感知元素，为

的正是让消费者收获更多元、更及时、

更满意的消费体验。特别是像全家出

游、同学聚会、朋友相约等情形，消费需

求本来就是多元多样的。如果出行一

次、只去一处，就能同时兼得珍馐之味、

文化之美、新潮之盛、康健之娱，消费的

潜力势必会释放出来。

消费场景融合、业态模式创新，背

后的支撑是物理空间再造。走进吉林

长春的“这有山”商场，里面确乎是一座

“山”，山路两侧穿插排布茶社、书店、话

剧院、影院、文创店、小吃街等场景，消费

者在闹市区里就能探秘“桃花源”。传统

商超如何在网购时代找回人气，“这有

山”提供了启示。创新谋划、科学布局、

有效投资，推动传统的街区、景区、商场、

园区等物理空间迭代升级，方能为消费

场景融合、业态聚能按下加速键。

当前的许多场景融合，还处在探索

的 1.0 阶段。欲实现高频次、高质量的

场景切换与用户响应，没有别出心裁的

创新，没有一番脱胎换骨的改造，显然

是不行的。紧跟消费者的需求，抓住消

费者的心理，加快资源整合、业态重塑、

产品升级、品牌打造，方能让消费水到

渠成，实现消费者叫好、商家叫座的双

赢。（本系列评论到此结束）

来源：《人民日报》（2025年07月30

日 第05版）
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