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周末到其他城市看演唱会，担

心买不到返程车票怎么办？这个

夏天，铁路部门聚焦“演唱会经济”

这一消费新业态，创新推出“歌迷

专列”。比如，近日中国铁路西安

局集团有限公司加开 3 趟夜间“歌

迷专列”，精准匹配北京、上海、成

都等主要客源地歌迷返程需求。

演唱会红火，折射经济活力足。

《2024 大型营业性演出市场趋势及特

点分析》报告显示，大型演唱会跨城观

演占比64.2%，大型音乐节这一比例为

62.2%。为一场演出奔赴一座城，已成

为不少人的生活方式。有时候看完一

场，又马不停蹄搭乘高铁或飞机赶往

下一个目的地。跨城赶场看演唱会的

快乐，与日益完善的国家综合立体交

通网、不断提速的全国统一大市场建

设密不可分。

《中共中央国务院关于加快建设

全国统一大市场的意见》提出，“推进

市场设施高标准联通”“推进商品和服

务市场高水平统一”。如果说打造互

联互通的交通网属于硬件建设，那么

统一的市场基础制度、高效协同的服

务就是“软联通”的重要组成部分。统

筹“硬”与“软”，让设施连接更加高效、

跨界服务更加流畅，就能不断升级消

费体验，持续激发消费活力。

科技赋能为打破物理阻隔提供

利器。比如，很多跨城游客发现，常

住城市办理的交通卡换了地方依然

管用。截至今年 5 月，全国已有 336

个地级及以上城市、1760个县级行政

区实现交通一卡通互联互通，覆盖公

交、轨道、轮渡等多种交通方式。更

加便捷、绿色、高效的出行服务，正得

益于全国交通一卡通数据交换和结

算平台的搭建。

开放为做大市场蛋糕拓宽空间。

除了“一卡通”，还有“一码通”。“乐游

京津冀一码通”上线三地景区、酒店民

宿和旅行社等文旅企业近3000家，注

册用户超400万人，“上午故宫看展、下

午海河游船、晚上长城夜游”成为现

实。保持开放姿态，做好跨地域、跨行

业等协同服务，有利于激活创新发展

的动能、汇聚共赢发展的合力。

树立大局意识才能强化协同之

势。不同地域间的要素流通，不仅有

虹吸效应，也有辐射效应，携手共进

才能迈向更高发展层级。自 2023 年

起，安徽六安连续3年在上海举办“皋

品入沪”活动，让“大别山的味道”圈

粉沪上居民，也推动更多合作项目落

地。“大别山牵手黄浦江”成为长三角

一体化发展的生动注脚。跨出自己

的小天地，融入发展的大格局，市场

“资源池”会越聚越大，发展之路能越

走越宽。

持续放大协同之效，要义在精

准。全国统一大市场建设越是向纵深

推进，越要做好精细文章，从企业和消

费者的动态需求出发破堵点、解难题，

着力优化营商环境，改善消费环境。

广东中山崖口村，2025年上半年游客

数量超300万人，仅停车收入就超200

万元，深中通道的溢出效应可见一

斑。近期，中山还针对游客推出消费

券，每逢周五、周六，自驾经深中通道

到中山，就能把消费券礼包收入囊

中。在协同上出巧思、用巧劲，精准发

力、精细施策，就能更多更好地释放

“1+1＞2”的倍增效应，助力经济高质

量发展。

近期流行的不只是“跨城打卡”，

“跨国打卡”也迎来“暑期档”，入境游

保持高热度。在开放协作中，一个不

被高山大海阻隔、不因行政区划而分

割的超大市场，正在收获澎湃活力、不

竭动力，也必将在合作共赢中展现更

大魅力，形成更强磁场。

来源：《人民日报》（2025 年 08 月

08 日 第 05 版）

“跨城打卡”中的协同功夫

邹翔

透视研学游的“冷”与“热”

这个暑期，研学游出现“冷热不

均”，引发关注。

一边是“冷”。据报道，有筹备数

月的研学营，久久达不到成团人数；

曾经很热门的项目，咨询量比去年同

期下降六成。

一边是“热”。在青海，孩子们以

闯关形式在游戏中了解盘绣、则柔舞

等民俗，感悟传统文化；在贵州，依托

“中国天眼”的特色天文小镇，青少年

可以解锁“星际穿越”的新奇体验；在

广东中山，体验农耕生活的“一日营”

每周增加到 4 期，依旧供不应求……

一些研学游产品亮点纷呈，保持了高

热度。

一“冷”一“热”，反映市场需求之

变，也为观察行业发展提供了一个小

切口。

研学游市场行情出现分化，关键

影响因素在于产品品质和消费者体

验。差评不断，就难免遇冷。比如，

游而不学，走马观花，一路拍照打卡；

货不对板，宣传册上的专业导师换成

身份不明的跟团导游，管理松散；华

而不实，以参观公益开放的博物馆、

高校等为主，冠以“研学”之名便大幅

抬价。家长希望孩子“读万卷书，行

万里路”，最终却发现是浅尝辄止、到

此一游，甚至还存在安全隐患，又怎

会情愿为这样的研学游买单？

聚焦提质升级，才能赢得好评、

赢得市场。研学游兼具丰富孩子知

识、减轻家长负担的优势，近年来市

场规模迅速扩大。蛋糕越是快速做

大，越要回归研学初心，注重解决问

题，共促行业良性发展。无论是解锁

新体验新玩法，还是聚合“人无我有、

人有我优”的资源，抑或开辟小众赛

道，受欢迎的研学产品，一定是找准

了方向，让孩子学有所得、游有所

获。这就需要去伪存真，在打造精品

课程上用心，在提升研学实效上用

力，助力孩子在游历与实践中增长本

领、加快成长。

换个视角看，当下研学游的“局

部降温”，也不失为行业发展的新契

机。如今，从教育部等多部门发布

《关于推进中小学生研学旅行的意

见》，到旅游行业标准《研学旅游服务

要求》等实施，制度规则越来越完

善。多地治理研学游乱象，推荐特色

研学线路，众多博物馆、科研院所等

公共机构加入，高质量供给愈加丰

富。研学游市场正经历大浪淘沙，更

严格的监管、更多元的需求、更激烈

的竞争，净化了发展环境，打开了市

场新空间，有利于行业加快转型升

级。在这种背景下，谁的创新能力

强、服务品质高，谁就能收获口碑、收

获增量。

把握平衡，让研学游产品的商业

性与研学教育的公益性更好兼容。

自古以来，以脚步丈量天地，在实践

中体悟人生，一直是获取知识、收获

精神成长的重要途径。对研学游而

言，游是载体，研与学才是目的。顺

应消费者需求，进行寓教于乐的差异

化设计，提供从“学”到“研”的深层

体验，严守货真价实的诚信规则，持

续提升服务品质，这样的研学游产品

才会受到家长和孩子的青睐，在激烈

竞争中脱颖而出。

研学，拥有独特价值与魅力。经

过不断的淬炼、淘洗，研学游行业定

能在高质量发展的轨道上行稳致远，

更好助力教育强国建设。

来源：《人民日报》（2025 年 08 月

15日 第05版）

顺应消费者需求，进行寓

教于乐的差异化设计，提供从

“学”到“研”的深层体验，严守

货真价实的诚信规则，持续提

升服务品质

张佳莹

——从夏日经济看统一大市场建设③

保持开放姿态，做好跨地域、

跨行业等协同服务，有利于激活

创新发展的动能、汇聚共赢发展

的合力

在协同上出巧思、用巧劲，精

准发力、精细施策，就能更多更好

地释放“1+1＞2”的倍增效应，助

力经济高质量发展


