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走进寿阳县恒阳社区党群服务中

心，办事大厅里有居民咨询，工作人员正

耐心引导；活动室里，“心灵聊吧”的咨询

师正倾听居民诉求；窗外，党员志愿者正

帮助独居老人拎菜……成立于2020年11

月、服务2392户居民的恒阳社区在不断

探索中，以“1533”工作法破解基层治理

难题，真正把党建引领的温暖送到了居

民心坎上。

“党建引领是核心，得让服务力量沉

到最基层。”恒阳社区党总支书记赵海龙

介绍，所谓“1533”工作法，“1”是指一条

党建领航线，建成“党委包社区、总支包

小区、班子进网格、党员包居民”四位一

体架构；“5”是指“五色光”志愿项目，以

红（政策宣讲）、黄（需要关爱帮扶）等五

类服务破解基层力量不足难题；第一个

“3”是指“三单办”需求，“居民点单 - 党

员领单 - 物业办单”等闭环解民困；另一

个“3”是指三类重点帮扶，党员联户精准

服务孤寡、低保人群，让治理暖民心。

如何让党组织离群众更近？赵海龙

介绍，社区首先是对社区党群服务中心

进行了改造，精简了60%的办公面积用于

新增群众活动区域。社区居民程永寿说

道：“以前觉得党群服务中心是一个办事

机构，经过改造，这里成了社区居民健

身、娱乐、休闲的活动中心。”

在宽敞舒适的党群服务中心，赵海

龙指着墙上的组织架构图介绍，通过构

建党建引领的四位一体架构，如今已经

实现 6 个小区党支部与 1 个社区机关支

部联动，今年已联合兼职委员完成67个

共建项目，治理合伙人还认领了 178 个

“微心愿”。8月的一天，恒大家园居民反

映单元门损坏，小区党支部党员当即领

单，协调物业3小时修好，居民王女士说：

“这效率真高。”

“五色光”志愿服务是社区的“活力

密码”。红色政策宣讲队28次上门解读

法规，黄色帮扶队15次为孤寡老人送米、

送药，绿色志愿队定期开展环境整治和

科普讲座，蓝盾平安队 4 次调解邻里矛

盾，橙色文化队6场活动让居民在家门口

看演出。“以前闲了就待在家里，现在跟

着橙色文化队跳广场

舞，还能学知识，日子热闹多了！”社区居

民李叔笑着说。

居民的“急难愁盼”，靠“三单办”解

决在一线。恒大家园推行“居民点单、

党员领单、物业办单”，小事不过夜；恒

阳新寓年初就由小区党支部和物业制

定居民需求与资源共享清单，进度全程

公示；社区党群服务中心的“心灵陪护

单”更贴心，专业咨询师坐诊，帮居民解

心结。有业主因物业费与物业起争执，

“心灵聊吧”介入后，双方敞开心

扉，最终达成共识。

对孤寡失独、低保户等三

类重点人群，社区的“党员

联 户 、网 格 包 户 ”暖 到 了

家。每名党员联系 10

户重点家庭，“早看窗

帘晚看灯”掌握情况：

帮低保家庭学生申请

助学补助，为困难居民

协调物业公益岗位，陪

独居老人看病取药。

“党员小张每天都来问

我缺不缺东西，比亲人

还贴心！”独居的张奶

奶说起社区党员，眼眶

泛红。

如今的恒阳社区，网格

员入户更勤了，居民难题解决更

快了，越来越多的人主动参与社

区治理。“‘1533’工作法不是纸上的

条文，是我们和居民一起摸索出的

‘幸福经’。”赵海

龙表示，下一步，社区将

继续织密服务网，让社区成为更多

人的“温馨港湾”。

全面建设社会主义现代化国家、全面推进中华民族伟大复兴，关键在党。近年来，寿阳县在借鉴重庆等地经验的基础上，创新实施党建领航

“1881”工程，将党的领导有机贯穿、深度融入县域发展的各领域和全过程，使党“总揽全局、协调各方”的核心作用落到实处、细处、关键处。

通过聚焦“一条主线”、发力“八项重点”、聚焦“八张问题清单”、实现“一个目标”，“1881”工程不仅推动党建工作从“围绕中心”向“融入中心”升

级，更成为寿阳高质量发展的强劲引擎，持续释放出党建引领、发展提效、治理向善的叠加效应，走出了一条具有寿阳特色的基层党建与高质量发

展深度融合之路。
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秋日清晨，寿阳县双凤山云雾

缭绕，映照着山下一座有着 500 年

历史的传统村落——宗艾镇下洲

村。漫步村中，旖旎的自然风光与

深厚的人文情怀交织相融。便民服

务中心、游客服务中心等现代设施

与文化空间，既延续了古村的传统

韵味，又注入了崭新的时代活力。

近年来，下洲村以党建引领为核心，

通过网格化治理打牢基础、农康旅

融合激发发展新动能，走出一条乡

村全面振兴的新路径。

下洲村的善治根基，源于一张

精细织就的网格。村党委创新构建

“全科网格”治理体系，将全村 892

户精准划分为12个网格单元，形成

“村党委－网格长－党员中心户”三

级治理体系，实现管理服务全覆盖、

响应零延迟。该村创新推出“群众

点单直抒诉求、协同办单精准施策、

闭环评单成效检验”“三单闭环”机

制，升级《网格服务清单 2.0》，并依

托县级“网格通”App，实现民意处理

全流程数字化，办结率和群众满意

度均达100%。

法治建设同样成效显著。下洲

村培育专业“法律明白人”队伍，建

立“村党委+调解员+网格长”三级

联动调解机制，成功化解各类矛盾

纠纷，实现了“小事不出格、大事不

出村、矛盾不上交”，助力该村荣获

“全国民主法治示范村”称号。

坚实的治理基础为产业发展注

入新动能。下洲村大力发展现代特

色农业，建成540亩玉露香梨园区、

325亩日光拱棚和103亩温室大棚，

通过“村集体+农户”和“村集体+科

研院校+大学生”合作模式，预计每

年为村集体增收超40万元。

同时，该村深挖“中国历史文化

名村”底蕴，打造艾商古文化街和

“下洲八景”，积极推动半截道古院、

聂尔古院等 5 处古建修复，整村推

进国家 AAA 级旅游景区创建。以

地方特色美食“挠”为核心IP，成功

举办多届美食文化节和古村文化旅

游节，新春“好运下洲·传统中国年”

活动吸引游客 12 万人（次）。总投

资近 3000 万元的下洲影视城项目

正在积极推进，预计建成后可解决

200 人就业，助力村集体年增收超

100万元。

下洲村还高度重视乡风文明建

设，修订《下洲村规民约三字经》，成

立红白理事会，倡导婚事新办、丧事

简办，村民人情支出负担减轻超

40%。系统整理优秀家风家训，编

纂《大美下洲》乡风文明图册，启动

《下洲村志》编修工程，让数百年文

脉在守护中生生不息。

“工作人员时时为群众着想、处

处为发展服务，他们周末无休，为村

民及在外人士办理各类业务，寒暑

假他们还帮助村里的孩子打印学习

资料。”下洲村纪检书记闫桂文说

道。下洲村便民服务中心开创全省

首个村级营业执照“全程网办、即办

即结”先河，集成7大类43项服务，

真正实现服务零距离。村里志愿服

务也蔚然成风，每月定期开展志愿

活动，日间照料中心为20余位特殊

老人提供温暖服务。

古村新韵，大道同行。下洲村

以党建强引领、以治理固根基、以产

业促振兴、以文明育新风，绘就出一

幅“党建引领、多元共治、景美民富”

的乡村振兴生动画卷，成为学习运

用“千万工程”经验在寿川大地的精

彩典范。
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破题基层治理 绘就幸福图景
——寿阳县恒阳社区“1533”工作法实践
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宗艾镇下洲村

寿阳县恒阳社区

党群服务中心

媒体记者关注并实地采访下洲村便民服务中心


